
十八、 訓練系統的一般性功能—目標客戶及學

員的評價 

(1) 系統及流程面： 

本校推廣教育辦理教育訓練多年，為了貼近與服務顧客，以滿足顧客需求，已

從過去傳統的服務模式進展到現代科技服務模式。本校推廣教育不斷力求改善，

包含教師教學評量機制之改善、成績預警制度、教學服務 E化等，以持續改善

之態度，追求卓越教育訓練機構之理念。 

表 18-1 近兩年系統及流程改善成效表 

項目 改善項目 改善成效 

1 教師教學評量機制之改善 提升教學技巧、增加師生互動。 

2 成績預警制度 降低學習困難學員比例 

3 教學服務 E化 辦訓品質全面提升 

(2) 學習技能面： 

本校推廣教育中心針對各訓練班別進行需求問卷調查與訓後動態問卷調查，再

經過統計軟體分析得到結論，作為辦訓參考。鼓勵學生考取證照與參與發明獎

競賽，提供學員建議與協助。 

(3) 財務面： 

本校推廣教育中心針對各訓練班別會進行需求問卷調查與訓後動態問卷調查，

將其經過統計軟體分析，得知學員在薪資方面是是否有提升與本校進修推廣部

辦訓是否有具體的績效。 

(4) 社會面： 

本校推廣教育中心會訂定相關辦法，以永續辦理推廣教育。希望來校參訓之學

員參訓後可以幫助適應工作環境與提升工作績效，因此推廣教育中心利用發放

需求調查問卷以及訓後追蹤調查問卷，來監控與確認參訓之品質。



18a.系統及流程面 

中心系統全面 E化 

圖 中心網站圖 



報名系統 

圖 中心報名系統 



網頁管理系統 

圖 中心頁管理系統圖 



推廣教育計畫資料維護系統 

圖 推廣教育計畫資料維護系統 



多元報名管道方法 

1. 電話報名



2. 線上報名 

課程主題分類 



推廣教育中心網站



課程報名部分 

網路報名填寫 



3. 現場報名 

報名表



18b.學技能面 

學生 1+4 專案證照獎勵質化、量化說明 

項目 鼓勵學生取得專業證照 

質化機制說

明與成果 

為提升學生之競爭力及多元發展潛力，特訂定「國立雲林科技大學學生 1+4專案推動辦

法」，該辦法所稱 1+4 乃指一份畢業證書，加上語文能力證明、專業能力證明、資訊能

力證明及參與社團證明等 4份證照，藉由輔導機制與獎勵辦法鼓勵學生考取證照，以專

業技能與實務經驗養成為目標，鼓勵學生達到全面性的能力，提昇學生職場加值。 

量化表格 

資料 

 

100-102學年度學生取得系所領域相關專業證照之成效 

學院 

學年度 
工程學院 管理學院 設計學院 

人文與科學

學院 
總計 

100 777 813 202 208 2,000 

101 936 869 257 218 2,280 

102 第 1學期 375 404 108 93 980 

總計 2088 2086 567 519 5,260 

備註 102學年度第 2學期證照資料將於 103年 10月份統計。 

 

 

 
 

100-102學年度 1+4 證照獎勵資料表 

學院 

學年度 

工程 

學院 

管理 

學院 

設計 

學院 

人文 

學院 

獎勵人數 

合計 

獎勵經費合計 

100學年度 140 299 24 34 497 $1,177,500 

101學年度 198 379 18 49 644 $1,483,010 

102學年度 228 381 19 54 682 $1,309,680 

總計 566 1059 61 137 1823 $3,970,190 

備註 統計資料包含每學年度證照達人及獎勵金額。 



18c 財務面 

學員受訓後在工作薪資及 

個人投資面有顯著改善並有實際成果 

 

檢討與分析: 

有 4%學員受訓後，在工作有獲得升遷的機會。 

 

檢討與分析: 

有 33%學員受訓後，利用所學在個人投資有

顯著成效。 

 

 

檢討與分析: 

有 16%學員受訓後，在薪資有提升。 



18d 社會面 

推動企業與學校之社區活動 

正新輪胎暨雲科大籃球交流友誼賽 
 

 

2012/11/10(三)，Yuntech教職員隊 VS正新籃球隊 

2013/04/10(三)，Yuntech教職員隊 VS正新籃球隊 

2013/11/13(三)，Yuntech教職員隊 VS正新籃球隊 

 



學員捐贈會計相關圖書 

學員連續 2年捐贈相關書籍供學員參考、使用 

學員捐贈之圖書列入系圖書館，供本系生借閱 
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